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本函件包含重要資料。請仔細閱讀，並與任何於您保單享有權益的人共閱本函件。  

 

敬啟者 

 

從昆士蘭保險（香港）有限公司向昆士蘭聯保保險有限公司轉移保險業務的完成 

 

有鑑於早前日期為 2024年08月21日 的信函，關於向昆士蘭聯保保險有限公司（HKSI）［通過其註冊的澳

門分公司（HKSI 澳門分公司）在澳門經營保險業務］轉移昆士蘭保險（香港）有限公司（QGI）［通過其

註冊的澳門分公司（QGI 澳門分公司）在澳門經營保險業務］在澳門或從澳門經營的所有一般保險業務

（「業務轉移」），根據於2024年08月12日公佈的第 130/2024號行政長官批示，該轉移已獲批准。 

 

我們謹此確認該業務轉移已完成。因此，由 QGI 澳門分公司承保的一般保單（包括您的保單）已於 2024 

年 10 月 1 日凌晨 00:01（生效日期）轉移並歸屬於 HKSI 澳門分公司。此外，QGI 澳門分公司在您的保單

下的權利和義務於生效日或之後已由 HKSI 澳門分公司承擔。該業務轉移不會影響您於保單的權益，您的保

單下的條款、條件，或您在保單下的權利和義務。 

 

為此，請查閱隨函附上的業務轉移證書，該證書證明您的保單已轉移至 HKSI 澳門分公司。 

 

QGI澳門分公司就您的保單和／或索償而持有您的個人資料，已根據澳門適用的法律（包括第8/2005號法

律《個人資料保護法》）於生效日或之後轉移至HKSI澳門分公司。HKSI 澳門分公司將繼續按照昆士蘭保

險澳門隱私政策處理您的個人資料，該政策可在https://www.qbe.com/mo/en/privacy-policy查閱。您無需就

此採取任何行動。 

 

倘若有任何其他指定受保人或其他人亦有權享有您保單的權益［例如個人成員（如適用）及受養人］，請

向其告知轉移一事，並在可能情況下盡快將本函件和附件轉交他們。 

 

持續通報 

 

有關業務轉移的更多詳情，請參閱我們的網站：https://www.qbe.com/mo/en/insurance-business-transfer   

（英文網頁）和 https://www.qbe.com/mo/zh-mo/insurance-business-transfer（中文網頁）。 

 

如有任何進一步的問題，您可以通過電郵 info.mac@qbe.com 與我們聯繫，我們的團隊隨時為您解答與業

務轉移相關的問題。或者，您可以致電 +853 2832 3909 或郵寄至澳門馬統領街 32 號廠商會大廈 8 樓 B 至 

C 座）。如有關於您的保單或索償的一般問題，請聯繫昆士蘭保險客戶服務部（即 info.mac@qbe.com）。 
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如果您在轉移時有任何 QGI 澳門分公司正在處理的索償，您可以通過電郵 claims.mac@qbe.com 與 HKSI 

澳門分公司聯繫，或致電 HKSI 澳門分公司+853 2832 3909，或郵寄至 HKSI 澳門分公司 - 澳門馬統領街 

32 號廠商會大廈 8 樓 B 至 C 座。 

 

 

感謝您一如既往的支持。 

 

 

 

 

此致 

 

 

 

 

昆士蘭保險（香港）有限公司 - 澳門分行 

 

 
_____________________ 

 

 

昆士蘭聯保保險有限公司 

 

 
 

_____________________ 
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轉移證書 

 

 

本轉移證書應附於    閣下的保險單，且屬當中的組成部分。 

 

根據刊登於 2024 年 08 月 12 日的《澳門特別行政區政府公報》第 33 期第一組、並自 2024 年 10 月 01 日開始

生效的第 130/2024 號行政長官批示及第 41/2024 號行政命令，昆士蘭保險（香港）有限公司 – 澳門分行

（QGI 澳門分公司）獲發從事保險業務的許可已被廢止，及昆士蘭聯保保險有限公司（HKSI 澳門分公司）

則獲許可在澳門經營一般保險業務。 

 

根據上述行政長官第 130/2024 號行政長官批示的許可，QGI 澳門分公司的保險業務已獲許可全部轉移予 

HKSI 澳門分公司。該業務轉移已於 2024 年 10 月 1 日凌晨 00:01 完成。 

 

自此日期起，QGI 澳門分公司一切財產已轉移至 HKSI 澳門分公司，包括保單持有人持有的所有保單及其相

應的權利和義務。 

 

您與 QGI 澳門分公司簽訂的上述保單，自此日期起已轉移至 HKSI 澳門分公司，保單中所有提及 QGI 澳門

分公司的內容均應視為提及 HKSI 澳門分公司。 

 

此次業務轉移不會影響或修改您於保單的權益，您保單中的任何條款、條件或利益，HKSI 澳門分公司現在

承擔您保單下的所有義務和承諾。 

 

謹代表 

 

 

昆士蘭保險（香港）有限公司 - 澳門分行 

Lei Yu 
總受託人 

 
 

_____________________ 

 

昆士蘭聯保保險有限公司 

Paul Li 
分行經理 

 
 

 

 
 

_____________________ 

 

 

 

 

 

 

 


